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Working For Your Benefit Jubilados

Coémo y cuando
inscribirse en Medicare

abe si es elegible para Medicare? Siga leyendo
para conocer las opciones que usted debe tomar
y como el Plan de Salud para Jubilados de la
UEBT se coordina con Medicare.

,Qué es Medicare?

Medicare es un programa federal de seguro médico que
lo ayuda a pagar sus costos médicos.

Las diferentes partes de Medicare, A, B, C y D, cubren
diferentes servicios, desde estadias en el hospital hasta
medicamentos recetados.

La mayoria de las personas se vuelven elegibles para
Medicare cuando cumplen los 65 afios, aunque hay algunas
formas de recibir los beneficios de Medicare antes de esa edad:

» Edad 65 (aplicar durante los 3 meses anteriores al mes
en que cumpla 65 afos)
(Por favor vea la pagina 4)

Coémo y cuando inscribirse en Medicare es un boletin informativo disenado para
PAGINAS 1. 4-5 mantener informado a todos los Miembros
1

acerca de cémo utilizar sus beneficios de
Optar por no recibir los beneficios del Plan de Salud para Jubilados manera mis efectiva. Los Miembros pueden

PAGINA 3 comunicarse también con los Empleados de
Beneficios de la Unién o llamar a la Oficina

Viviendo con artritis
del Fondo de Fideicomiso directamente:

PAGINA 3 (800) 552-2400. Los horarios de telefono del
iMarzo es el Mes Nacional del Rifon! Departamento de Salud y Bienestar son de
PAGINAS 6-7 7:30 de la manana a 5:30 de la tarde, de
‘ ‘ Lunes a Viernes. O visitenos en la red
La Sala de Emergencias versus la sala de Atencion Urgente WWW.UFCWTRUST.COM.
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EL VALOR MAYOR DE LA OFICINA DEL FONDO: CONFIANZA

NOSOTROS DEMOSTRAMOS HONESTIDAD EN CADA NIVEL DE LA
ORGANIZACION DONDE NUESTRA PALABRAS Y ACCIONES COINCIDEN




Aviso No Discriminacidon

Plan de Salud para Jubilados de UEBT

La UFCW y el Fondo de Empleados, LLC, cumple con las leyes
federales de derechos civiles aplicables y no discrimina en base a
raza, color, origen nacional, edad, discapacidad o sexo. La UFCW
y el Fondo de Empleados, LLC no excluye a las personas o los
trata de manera diferente debido a su raza, color, origen y
nacionalidad, edad, discapacidad o sexo.

La UFCWy el Fondo de Empleados:

 Brinda asistencia y servicios gratuitos a las personas con discapacidad
para comunicarse eficazmente con nosotros, tales como:

- Intérpretes calificados del lenguaje de sefias

- Informacion escrita en otros formatos (impresion grande, audio,
formatos electronicos accesibles, otros formatos)

* Proporciona servicios gratuitos de idiomas a personas cuyo

la UFCW y el Fondo de Empleados llamando al: (800) 552-2400
Atencion: Gerente de Cumplimiento Fax: (925) 746-7549
P.O. Box 4100, Concord, CA 94524-4100

Puede presentar una queja en persona o por correo o fax. Sinecesita
ayuda para escribir una queja, el Gerente de Cumplimiento esta
disponible para ayudarle.

También puede presentar una queja por derechos civiles ante el
Departamento de Salud y Servicios Humanos de los Estados Unidos,
Oficina de Derechos Civiles, por via electronica a través del
Portal de Quejas de Derechos Civiles, disponible en
http://ocrportal.hhs.gov/oct/portal/lobby.jsf, o por correo o teléfono en:
Departamento de Salud y Servicios Humanos de los Estados Unidos
200 Independence Avenue, SW Sala 509F, HHH Building,
Teléfono: (800) 368-1019 Washington, D.C. 20201

(800) 537-7697 (TDD)

Los formularios de quejas estan disponibles en:
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html

idioma principal no es el inglés, tales como:
- Intérpretes calificados

- Informacion escrita en otros idiomas

Sinecesita estos servicios, pongase en contacto con el Gerente de

Cumplimiento.

Si usted cree que la UFCW y el Fondo de Empleados no han
proporcionado estos servicios o discriminado de otra manera en base
a la raza, color, origen nacional, discapacidad o sexo, usted puede

presentar una queja con:

UFCW

—

Working For Your Benefit

For Your Benefit es la publicacion oficial de la UFCW & Employers
Benefit Trust. Utilizando todos nuestros recursos, hemos logrado
recompilar toda la informacion correcta referente a ciertos beneficios, pero
este boletin informativo no incluye todas las disposiciones que lo
gobiernan, sus limitaciones, y todas sus exclusiones, pueden variar entre
un plan y otro. Consulte el Summary Plan Description, Plan Document,
Evidence of Coverage and/or Disclosure Form (“Governing Documents™)
para informacion acerca de su gobernanza. En el caso de cualquier
conflicto entre los términos de este boletin informativo y los Documentos
de Gobernanza, los Documentos de Gobernanza tendran preponderancia.
Como siempre, la Junta Directiva de la UFCW & Employers Benefit Trust
mantiene autoridad absoluta en determinar elegibilidad a su discrecion,
junto con los derechos del plan de beneficios y la interpretacion de términos
de los planes. La informacion contenida en estos articulos es solo para su
uso general y no deberd considerarse como sugerencia médica. Se
recomienda que llame al 9-1-1 en caso de una emergencia.

1000 Burnett Avenue, Suite 110
Concord, CA 94520

2200 Professional Drive, Suite 200
Roseville, CA 95661

(800) 552-2400 * u;cvvrnusncxnw“//

Espaiiol (Spanish)

ATENCION: si habla espafiol, tiene
a su disposicion servicios gratuitos
de asistencia lingiiistica. Llame al
1-800-999-1999.

X883 (Chinese)

TR MREFEREEP, &R
NG EESESEDRYE. #F8E
1-800-999-1999.

Tiéng Vit (Vietnamese)

CHU Y: Néu ban noi Tiéng Viét, co
cac dich vu hd trg ngon ngit mién phi
danh cho ban. Goi s6 1-800-999-1999.

8t= 01 (Korean)

9| BtZ0{E AIE3HAlE B2,

Qo] x| MHIAE FEZ 0|83
Al = Q& LICH 1-800-999-1999
OS2 Tetsh FAAIL.

Tagalog (Filipino)

PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng
Tagalog, maaari kang gumamit ng
mga serbisyo ng tulong sa wika nang
walang bayad. Tumawag sa
1-800-999-1999.

Pycckuii (Russian)

BHUMAHUE: Ecnu BbI TOBOpUTE HA
PYCCKOM $I3BIKE, TO BaM JOCTYIIHBI
OecrIaTHble YCIyTH MepeBoa.
3Bonute 1-800-999-1999.

Kreyol Ayisyen (French Creole,
Haitian Creole)

ATANSYON: Si w pale Kreyol
Ayisyen, gen sévis éd pou lang ki
disponib gratis pou ou. Rele
1-800-999-1999.

Francais (French)

ATTENTION: Si vous parlez frangais,
des services d'aide linguistique vous
sont proposés gratuitement. Appelez
le 1-800-999-1999.

Polski (Polish)

UWAGA: Jezeli méwisz po polsku,
mozesz skorzystac z bezptatnej pomocy
jezykowej. Zadzwon pod numer
1-800-999-1999.

Portugués (Portuguese)
ATENCAO: Se fala portugués,
encontram-se disponiveis servigos
linguisticos, gratis. Ligue para
1-800-999-1999.

Italiano (Italian)

ATTENZIONE: In caso la lingua
parlata sia l'italiano, sono disponibili
servizi di assistenza linguistica gratuiti.
Chiamare il numero 1-800-999-1999.

HZEE (Japanese)

EEREE: HAEZHESNSGE
EROFEXBECNMANEE
I3ET. 1-800-999-1999 F T+ &
EREICTIEEZLS 2SN,

Deutsch (German)

ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch
sprechen, stehen Thnen kostenlos
sprachliche Hilfsdienstleistungen zur
Verfiigung. Rufiummer: 1-800-999-1999.

(Persian, Farsi) (&

259 Gl 1-800-999-1999 L 25 (oo ool b La 5102 BN Copmmt (1) g 26 o0 BIE a8 s 4 8 a8

(Arabic) gl

1-800-999-1999 a8 s Juadl _laally Sl 531 535 25 all) sacliaall Clens o6 Aalll 30 Con <€ 13} dls sale
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i usted se acerca a la edad de jubilacion, es importante ponerse en

contacto con la Oficina del Fondo de Fideicomiso (FFO) para

informarnos que usted estd listo para comenzar el proceso de

jubilacion. El Departamento de Salud y Bienestar puede ayudarlo con
la informacion que usted necesitara para unirse al Plan de Salud para Jubilados
de la UEBT y si es aplicable para usted.

Usted perdera la posibilidad de inscribirse en el Plan de Jubilados para
siempre si no se inscribe en los beneficios del Plan de Salud para Jubilados en
un plazo de 90 dias desde que el TFO le envia su paquete de inscripcion o 90
dias desde la fecha de su jubilacion, lo que sea mas tarde.

Un Jubilado puede rechazar la cobertura de salud y bienestar de jubilados en
cualquier momento y no existe ningun requisito para que el Jubilado tenga otra
cobertura para optar por no participar. Sin embargo, si usted y/o su
Coényuge/Pareja de Hecho rechazan la cobertura por cualquier motivo que
no sea porque usted o su Conyuge/Pareja de Hecho tienen otra cobertura
de salud grupal o de Mercado/Intercambio, usted perderi la participacién
en el Plan de Salud para Jubilados de la UEBT para siempre.

Usted y/o su Cényuge/Pareja de Hecho pueden inscribirse posteriormente
en el Plan de Salud para Jubilados de la UEBT dentro de los 60 dias de la fecha
de finalizacion del otro seguro de salud grupal, cobertura de Mercado/Intercambio
o cobertura de Medicare (si la pérdida ocurre antes de los 65 afios de edad
cuando ya no es elegible para Medicare debido a un cambio de estatus de
discapacidad) o durante el proximo periodo de Inscripcion Abierta de la UEBT.

Los Jubilados deben
saber: Elegir optar
por no recibir los

beneficios del

Plan de Salud para
Jubilados

Viviendo con artritis

a artritis es una condicion
potencialmente debilitante
que causa dolor y/o hinchazén
en las articulaciones.

Hay dos tipos de artritis: artritis
reumatoide (AR) y osteoartritis (OA).

La artritis reumatoide es un trastorno
autoinmune cronico con sintomas que
pueden aparecer y desaparecer sin
ningin motivo aparente. Puede afectar
casi cualquier articulacién en el cuerpo,
incluidas las manos, el cuello, los hombros,
las rodillas, las caderas o los pies. Ademas
del dolor y la hinchazon, los sintomas de
RA pueden incluir fatiga y fiebre.

La osteoartritis es mas comuin que
la AR. Se asocia con el desgaste de las
articulaciones a medida que el cartilago
se descompone con el tiempo. Ademas
del dolor y la rigidez en las articulaciones,
la OA puede causar un sonido o
sensacion de “crujido” cuando se
utiliza una articulacion.

Ambas afecciones se pueden tratar de
varias maneras, desde una simple dosis
de aspirina u otro analgésico de venta
libre hasta el reemplazo de la

articulacion afectada. Otras opciones
médicas pueden incluir terapia de calor/frio
o inyecciones de acido hialurdnico en el
area de la articulacion.

Preguntele a su doctor acerca de las
mejores opciones médicas para usted.

Al mismo tiempo, hay muchas
opciones que cualquier persona puede
tomar para que la vida con artritis sea
mas facil y mas comoda:

 Pierda peso. Cada libra extra agrega
presion a las articulaciones que soportan
el peso como las rodillas y las caderas.
Perder unas libras pueden ayudar a las
articulaciones a soportar sus cargas. El
ejercicio también estimula la produccion
de analgésicos naturales en el cuerpo.
Pregtntele a su médico sobre el disefio
de una rutina de ejercicios que apoye las
articulaciones sin usarlas.

* Reduzcea el estrés. El estrés emocional
a veces se relaciona con brotes de artritis
reumatoide. Reducir el estrés, a través del
descanso, la meditacion o simplemente
disfrutar de amigos, un buen libro o una
sinfonia, puede hacer maravillas.

* Manténgase activo tanto como sea
posible. La expresion “GUselo o piérdalo”
a menudo se aplica a las personas que
experimentan dolor en las articulaciones.
Las terapias activas exitosas pueden
incluir caminar, caminar dentro del
agua, andar en bicicleta o ejercicios de
flexion. Preguntele a su médico acerca
de un programa adecuado para sus
necesidades.

* Coma los alimentos correctos. Los
Centros para el Control y Prevencion de
Enfermedades recomiendan una dieta
con cantidades saludables de vegetales,
frutas, granos integrales, productos
lacteos bajos en grasa y proteinas
magras. Reduzca su consumo de
alimentos con alto contenido de grasas
solidas, aztcares afiadidos y sal. Seguir
este consejo puede ayudarlo a controlar
su peso y mejorar su salud fisica y
mental en general.

FUENTESS
* Arthritis.com
* CDC.gov
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Coémo y cuando inscribirse en Medicare

(Continua de la pagina 1)

* Menos de 65 afos de edad y ha
tenido derecho a un Seguro Social o
a ciertos Beneficios de Discapacidad
de la Junta de Jubilacion Ferroviaria
(RRB, por sus siglas en inglés) por
mas de 24 meses

* Enfermedad renal en etapa terminal
(ESRD)

» Esclerosis lateral amiotrofica (ELA
o enfermedad de Lou Gehrig)

Si usted y/o su Coényuge/Pareja
de Hecho cumplen con alguno de
los criterios anteriores, usted y/o su
Conyuge/Pareja de Hecho deben
inscribirse en Medicare para maximizar
sus beneficios. Si se inscribe en
Medicare debido a ESRD, usted
debe comunicarse con la Oficina del
Fondo de Fideicomiso (TFO) para
obtener mas informacién.

Partes Ay B de Medicare

Es importante inscribirse en las
Partes Ay B de Medicare tan pronto
como usted y/o su Pareja de Hecho
sean elegibles, ya que el Plan de
Jubilacion de la UEBT es secundario
a Medicare y coordinarda los

Pagina 4

beneficios como pagador secundario
independientemente de si se inscribe o
no en Medicare.

Si usted y/o su Conyuge/Pareja de
Hecho no se inscriben en las Partes A y
B de Medicare, usted sera responsable
de los reclamos totales o parciales que
se hubieran pagado bajo Medicare. Sus
beneficios bajo el Plan de Salud para
Jubilados de la UEBT se reduciran por
los beneficios estimados de Medicare.

Nota: Bajo la no duplicacion de
beneficios, el Plan de Jubilacion de la
UEBT solo pagara beneficios si el
pago del plan primario (Medicare) fue
menor que el monto que el Plan de
Salud para Jubilados de la UEBT
hubiera pagado si el Plan de Salud para
Jubilados de la UEBT fuera el unico
que proporcionara beneficios.

Parte D de Medicare -
No se inscriba

Si bien es importante que usted
y/o su Conyuge/Pareja de Hecho se
inscriban en las Partes A y B de
Medicare, usted y/o su Conyuge/Pareja
de Hecho no tienen que inscribirse en
la Parte D de Medicare ya que el
Fondo de Fideicomiso brinda cobertura
acreditable segin su programa de

prescripcion de medicamentos. La
cobertura acreditable significa que el
valor del beneficio de prescripcion de
medicamentos del Plan de Jubilacion
de la UEBT es, en promedio para todos
los participantes del Plan, esperable a
que pague tanto o mas de lo que pagara
la cobertura estandar de prescripcion
de medicamentos de Medicare.

Para recibir cobertura de prescripcion
de medicamentos a través del Plan de
Salud para Jubilados de la UEBT, usted
no puede inscribirse en el programa de
prescripciéon _de medicamentos de la
Parte D de Medicare.

Si usted y/o su Conyuge/Pareja
de Hecho estan inscritos en la
Parte D, debe cancelar su inscripcion
inmediatamente para evitar la finalizacion
de su cobertura de prescripcion de
medicamentos bajo el Plan el dia en
que se active su cobertura de la Parte
D y/o su Conyuge/Pareja de Hecho.

Kaiser y Medicare

Si usted o su Dependiente cubierto
estan inscritos en Kaiser bajo el Plan
de Salud para Jubilados de la UEBT y no
se inscriben en Medicare oportunamente,
usted y todos los Dependentes cubiertos
se trasladaran automaticamente al Plan
PPO y ya no estaran cubiertos por
Kaiser. Si usted o su Dependiente
cubierto no completan sus formularios
de Kaiser Senior Advantage que
le envia la Oficina del Fondo de
Fideicomiso (FFO), usted y sus
Dependientes cubiertos seran transferidos
automaticamente al Plan PPO. Si usted
y/o su Conyuge/Pareja de Hecho también
se inscriben en el plan de prescripcion
de medicamentos de Medicare, Parte
D, usted y sus dependientes cubiertos
seran automaticamente desinscritos de
Kaiser para la cobertura médica y la
prescripcion de medicamentos.

Participantes que reciben
beneficios de Seguro Social
o discapacidad

Si usted y/o su Conyuge/Pareja de



Hecho reciben, o van a recibir, Seguro
Social o ciertos beneficios por
discapacidad, seran elegibles para
Medicare después de un periodo de
calificacion de 24 meses. El Seguro
Social o el administrador de sus beneficios
por discapacidad lo contactaran para
inscribirse en Medicare en los meses
previos a su elegibilidad. Es importante
inscribirse en la Parte Ay B y
ponerse en contacto con el TFO con
la informacién sobre su elegibilidad
para Medicare.

Preparese para Medicare

En los meses previos a ser elegible
para Medicare, usted debe:

 Considerar cudles son sus necesidades
de atencion médica ahora y cuales
seran en el futuro, y elegir el mejor
enfoque para usted y su familia.

Investigar Medicare y sus planes
relacionados para comprender
completamente lo que se ofrece.
Usted puede visitar Medicare.gov
para encontrar planes de Medicare
en su area. El sitio en Internet le
permite comparar cada plan para
encontrar cual puede funcionar
mejor para usted.

Notificar al TFO antes de su fecha
de vigencia de la cobertura de
Medicare para garantizar que se
actualicen sus registros de beneficios.

Si usted o su Conyuge/Pareja de
Hecho inscrita llega a ser elegible para
Medicare después del periodo de
Inscripcion abierta del Plan de Salud
para Jubilados de la UEBT, usted debe
notificarlo a TFO. Si no notifica al
TFO acerca de su elegibilidad para
Medicare, usted sera responsable de
reembolsar cualquier pago en exceso
de los beneficios realizados por el Plan
de Salud para Jubilados de la UEBT,
donde el Plan no coordiné los beneficios
con Medicare.

Reglas para Jubilados que Trabajan

os Jubilados que vuelven a un empleo activo con un empleador

contribuyente y trabajan suficientes horas para volver a calificar

para la Cobertura Activa bajo la UEBT deben pasar al Plan

Activo de la UEBT segtn lo exige la ley. Usted perdera su
cobertura segun el Plan de Salud para Jubilados de la UEBT.

Si vuelve a la cobertura del Plan Activo UEBT después de un descanso
de seis meses 0 mas, se lo inscribira en el Plan Estandar hasta que cumpla
con los requisitos de elegibilidad para graduarse en el Plan Ultra. Usted
dejara de ser elegible para el Plan de Salud para Jubilados (incluidos los
Dependientes) y su requisito premium para el Plan de Salud para Jubilados
se suspendera por todos los meses en los que usted sea elegible para la
cobertura del Plan Activo de la UEBT.

En el Plan estandar, la cobertura de PPO es la tinica opcion de proveedor.
Usted puede inscribir a sus Hijos Dependientes inmediatamente y podra
inscribir a su Conyuge/Pareja de Hecho por una prima mensual después
de haber trabajado 1,200 horas. Si usted regresa como un empleado de
cortesia, usted no puede inscribir a su Conyuge/Pareja de Hecho, sin
embargo, usted podra inscribir a sus hijos dependientes a un costo mensual.

Si usted vuelve a la cobertura del Plan Activo UEBT dentro de los seis
meses de perder la elegibilidad, usted no tiene que cumplir con el periodo
de calificacion inicial y usted sera elegible para el mismo nivel del plan
activo UEBT con el que usted estaba cubierto inmediatamente antes de
perder la cobertura activa previamente.

Si regresa a la cobertura del Plan Activo UEBT sin brecha en la
elegibilidad para la cobertura, usted seguira cubierto por el Plan de Salud
para Jubilados de la UEBT hasta que cumpla con el periodo de calificacion
inicial para la cobertura bajo el Plan Activo, siempre y cuando usted
continue pagando sus primas de jubilado.

Horas que Califican y pérdida de elegibilidad

El Plan Activo de la UEBT determina la elegibilidad, inicial y continua,
en funcion de la cantidad de Horas elegibles que usted trabaja en un
Empleo cubierto. Horas de calificacion incluyen tiempo completo (hasta
40 horas por semana o 2,080 en un afio calendario), vacaciones pagadas y
horas de vacaciones.

Las horas de calificacion se definen como:

* 92 horas en un mes para Empleados Generales; o
* 64 horas en un mes para Empleados de Cortesia; o

* 76 horas en un mes para Gasolinera y Sitio de Comercio Electronico
(E-Commerce).

Mientras usted permanezca en el empleo cubierto y trabaje suficientes
horas, usted conservara la elegibilidad bajo el Plan Activo de la UEBT de
acuerdo con las reglas generales del Plan Activo. Si usted pierde la cobertura
basada en horas insuficientes de trabajo, usted recuperara la cobertura
bajo el Plan de Jubilado y se le exigira que pague la prima del Jubilado
correspondiente a ese mes o solicite una extension de discapacidad
conforme al Plan Activo de la UEBT (si es elegible).



‘Marzo es el Mes Nacional del Rifidn!

;Causan dano renal los medicamentos

comunes para aliviar el dolor?

Escrito por MedExpert

a lo ha escuchado antes: el ibuprofeno
(que se encuentra en marcas como
Advil y Motrin) y el paracetamol
(que se encuentra en marcas como
Tylenol) causan dafio renal. La pregunta es: jes
esto cierto?
Por desgracia, la respuesta es: Si.
Veamos por qué y aprendamos cémo usted
puede mantener a su familia a salvo del dafio
renal causado por estos analgésicos.

Funcién renal y problemas

Cada persona tiene dos rifiones, cada uno de
los cuales es aproximadamente del tamafo de
un puilo. La funcion de los rifiones es filtrar
agua extra y desechos de su sangre y hacer
orina. La enfermedad renal significa que sus
rifones estan dafiados y no pueden filtrar la
sangre como deberian.

Los problemas con los rifiones incluyen in-
suficiencia renal que puede resultar en
trasplantes o dialisis. Alrededor del 14% de la
poblacion general tiene una enfermedad renal
cronica (CKD, por sus siglas en inglés). La
CKD a menudo ocurre junto con otras
afecciones médicas, y por esta razon se la ha
llamado un “multiplicador de la enfermedad.”
Casi la mitad de las personas con CKD también
tienen diabetes y enfermedad cardiovascular
auto-informada.

Otros problemas renales incluyen quistes
renales, calculos renales, infecciones renales y
lesion renal aguda (AKI, por sus siglas en inglés).
La AKI ocurre repentinamente, a menudo en
cuestion de horas o unos pocos dias. AKI
provoca una acumulacion de productos de
desecho en su sangre y hace que sea dificil para
sus rifiones mantener el equilibrio adecuado de
liquidos en su cuerpo.

La mayoria de las personas se recupera de
la AKI, pero es importante evitar sus causas,
como la reduccion del flujo sanguineo, las
infecciones y el uso indebido de medicamentos
como la aspirina, el ibuprofeno y el paracetamol.

En el 2017, los estadounidenses compraron
$484 millones de dolares en Advil, $339 millones
de dolares en Aleve, $299 millones de dolares
en Tylenol y $87 millones de dolares en Advil
PM. jEso es mas de mil millones de ddlares
solo en estos medicamentos!

Lo que usted puedes hacer

En resumidas cuentas, usted debe seguir
las instrucciones sobre medicamentos de
venta libre. Cuando use analgésicos sin receta,
como aspirina, ibuprofeno y paracetamol, siga
las instrucciones del paquete.

Tomar demasiados analgésicos puede
provocar dano renal y, en general, debe evitarse
si tiene una enfermedad renal. Y tenga en
cuenta que otros medicamentos, como el jarabe
para la tos, también pueden contener estos
medicamentos, lo que aumenta la dosis total.

Con un poco de conocimiento, usted puede
mantener a su familia a salvo del dafio renal
causado por el uso inadecuado de ibuprofeno
y paracetamol. Y la forma mas rapida y confiable
para que obtenga la informacion de atencion
médica que necesita es MedExpert.

MedExpert lo invita a comunicarse con
nosotros si desea saber mas sobre como los
analgésicos pueden afectar sus rifiones y su
salud en general. Al hacerlo, nos permitira
personalizar el conocimiento médico a sus
circunstancias individuales, asi como a aquellos
que afectan a cualquier miembro de la familia.
Ya sea que usted esté¢ en la mejor salud o
lidiando con una condicion nueva o cronica,
MedExpert estd aqui para usted.

Para obtener mas informacion, llame a MedExpert al:

(800) 999-1999




Participantes de PPO: La Sala de Emergencias versus

la sala de Atencion Urgente: conozca la diferencia y

esté preparado

aber la diferencia entre la Sala de Emergencias y
una sala de Atencion Urgente es importante para
su salud y sus beneficios médicos.

Las Salas de Emergencia (ER, por sus siglas
en inglés) existen para ayudar a las personas cuando han
sufrido un evento traumatico importante, como un ataque
cardiaco, un accidente cerebrovascular o un accidente
grave, por lo que no es apropiado visitar una Sala de
Emergencias por motivos menos graves.

Por otro lado, los casos de Atencion Urgente son menos
severos. Implican los tipos de problemas que su médico
de atencion primaria puede tratar en su consultorio.

Desafortunadamente, muchas personas no estan al
tanto de las distinciones y usan las Salas de Emergencias
incorrectamente. Solo un pequeio porcentaje de las visitas
a la Salas de Emergencias son para tratar verdaderas
condiciones de emergencia.

El uso indebido de las Salas de Emergencias puede ser
costoso para los pacientes y el Fondo. Una visita a la Salas de
Emergencias cuesta de dos a cinco veces mas que una visita a
un centro de Atencion Urgente o a un consultorio médico.

Qué hacer

En una situacion de emergencia, usted siempre debe
llamar al 9-1-1 o visitar una Sala de Emergencias. Sin
embargo, si usted cree que su afeccion podria ser tratada por
su proveedor de atencion primaria o en un centro de
Atencion Urgente, aproveche esas opciones.

Una simple llamada telefonica a la oficina de su médico
eliminara las conjeturas al decidir entre la Atencion Urgente
y la Sala de Emergencias. Si su médico no puede atenderlo
de inmediato, es posible que lo remitan al centro de Aten-
cion Urgente mas cercano. Es asi de simple.

Para encontrar el centro de Atencion Urgente PPO mas
cercano, visite ufcwtrust.com. Seleccione ‘“Recursos” y
luego seleccione “Buscar un proveedor/farmacia.” Si es
Miembro de Kaiser, visite kp.org para ubicar el centro de
Atencion Urgente de Kaiser mas cercano a usted. Asegurese
de guardar el nimero de teléfono y la direccion de su centro
de Atencion Urgente mas cercano dentro de la red en su
teléfono y también colocar la informacion en su refrigerador
para que esté disponible cuando la necesite.

Cuando usar la Sala de
Emergencias

Las Salas de Emergencias cuentan con el personal y el
equipo necesarios para manejar situaciones que amenazan
de inmediato la vida de las personas y su salud a largo plazo.
Algunos ejemplos de condiciones tratadas adecuadamente
en una Sala de Emergencias incluyen:

Lesiones en la columna vertebral

Lesion grave en la cabeza

Grandes heridas abiertas o sangrado que no se detienen
Quemaduras importantes

Dolor abdominal severo

Mareos repentinos o debilidad

Dolor de pecho severo o repentino

Siempre que sospeche de un ataque al corazon

o un derrame cerebral

Dificultad para respirar o falta de aire
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